
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

井原商工会議所行 

 

事業所名  TEL  FAX  

受講者名 ① ② 

  

経営者・営業職の方は、人前で自分の思いを伝えたり、自社や自店のＰＲをする機会が多いのではない

でしょうか？ 

この講座では、顧客・取引先・従業員の心をつかみ、惹きつけ、巻き込んで、あなたの伝えたいことを

伝える力、届ける力を伸ばしていきましょう！ 

お申し込みは FAX 0866-62-0411 井原商工会議所まで 

（電話、メールでの申し込みも可）  

お問い合わせ  TEL 0866-62-0420 ／ メール cci@ibara.ne.jp 

※ご記入いただいた情報は、当商工会議所からの各種連絡・情報提供のために利用することがあります。 

 

井原市地場産業振興センター３Ｆ 会議室 

１．営業、販売チャンスを広げるコミュニケーションとは？ 

２．ブランディング～見せ方を工夫！～ 

３．惹きつける空気力 

４．感じの良い印象作りは売上げアップ！商売繁盛の第一歩 

５．社員、取引先等相手に合わせたコミュニケーション 

６．表現する力、話すスキルを伸ばす、相手の心をつかむ話し方 

Office アイム代表 森川あやこ 氏 
 

セミナー 

内 容 
 

10 月 17 日（火） 日 時 13:30～15:30 

会 場 

講 師 

兵庫県生まれ、大阪府吹田市在住。高校在学中 17 歳の時に当時大人気だった

TV ドラマの映画化記念オーディションで 78,000 人の応募者の中からグランプリと

フォトジェニック賞を W受賞した元女優。神戸市交通局、神戸市営地下鉄全線開

通記念キャンペーガールとしてもポスターや記念イベント業務等で活躍。芸能界引

退後は人材関連業界勤務を経験。その後、大手コールセンターで、社内 2,000 人

の電話オペレーターの中から応対品質、顧客解約阻止率トップ賞を受賞。 

現在は、Office アイムの代表として「笑顔」 「コミュニケーション」 「表現力アップ」 

「チームワーク」 に関わる講座・講演・研修を全国各地で開催する。 

著書に「愛されるリーダーのための簡単コミュニケーション術」創芸社がある。 
 

消費税軽減税率・転嫁対策窓口相談等事業 【主催】井原商工会議所・(公社)井笠法人会 


